
นโยบายสิทธิมนุษยชนกลุ่มบริษัทไดฟุก ุ
 
[แนวคิดพืน้ฐานต่อเรื่องสิทธมินุษยชน] 

     กลุ่มบริษัทไดฟุกไุดเ้ผชิญกบัปัญหาความตอ้งการทางสงัคมที่จะมีการเปลี่ยนแปลงนบัตัง้แต่กอ่ตัง้ธุรกจิขึน้ ภายใตจ้ติวิญญาณ “日新 Hini Arata” 
อนัเป็นสโลแกนขององคก์ร 
     ปรชัญาการด าเนนิธุรกจิ “ขบัเคลื่อนวตัถ ุขบัเคลื่อนจติวิญญาณ” คือ สิ่งแสดงความตัง้ใจที่แนว่แน่ของ 
ไดฟุกวุา่จะสรา้งสรรคส์งัคมที่ผูค้นต่างด ารงชีวติกนัอย่างสขุสบายดว้ย "เทคโนโลยี การขบัเคลือ่นวตัถ"ุ โดยมี Material Handling เป็นแกนหลกั บริษทั 
มีความ พยายามสรา้งสภาพแวดลอ้มทีพ่นกังานแตล่ะคนสามารถเผยศกัยภาพของตนเองออกมาไดม้ากที่สดุ อีกทัง้ยงัใหค้วามส าคญักบั 
“การเคารพในสทิธิมนษุยชน” ซึ่ง อยู่ในหลกัจรรยาบรรณกลุ่ม เฉกเชน่เดียวกบัปรชัญาการด าเนนิธุรกจิ 
     บริษัทตระหนกัดวี่า “การเคารพในสิทธิมนษุยชน” เป็นหนึง่ในความรบัผดิชอบทีส่  าคญัที่สดุ การทีธุ่รกิจและองคก์รจะเติบโตไดอ้ย่างยั่งยืน 
องคก์รนัน้จะตอ้งมคีวามรบัผดิชอบตอ่สทิธิมนษุยชน และด าเนนิกิจการของตนในรูปแบบที่สง่ผลกระทบดา้นลบตอ่สทิธิในความเป็นมนษุยใหน้อ้ยที่สดุ 
     นโยบายนีจ้ะเป็นสิง่ทีช่่วยใหแ้นวคดิเร่ืองสิทธิมนษุยชนเกิดความชดัเจนขึน้ในการด าเนินกจิกรรมทางธุรกิจของกลุ่มบริษทัไดฟุก ุ 
ซึ่งจะครอบคลมุบคุลากรทกุระดบั ทัง้ ผูบ้ริหารและพนกังานทกุคนในกลุ่มบริษทัไดฟุก ุบริษัทคาดหวงัว่าพนัธมิตร บริษทัพารท์เนอร ์ 
และผูเ้กี่ยวขอ้งในเครือขา่ย Supply Chain ทกุราย จะเขา้ใจ และปฏิบตัิตามนโยบายดงักล่าวนี ้เพือ่ใหบ้ริษัทฯไดด้  าเนินธุรกิจควบคูไ่ปกบัการ 
ส่งเสริมเร่ืองการเคารพในสทิธิมนษุยชน นอกจากนี ้เพื่อใหก้ารด าเนนิการดงักลา่วเป็นจริงขึน้มาไดน้ัน้  บริษทัจะจดัท าระบบภายในบริษัท 
โดยมีประธานกรรมการบริษัทผูม้ีอ านาจลงนามของบริษทัไดฟุกุ เป็นผูร้บัผิดชอบเร่ืองสทิธิมนษุยชน พรอ้มทัง้ด  าเนินการอยา่งต่อเนื่อง 

 
1. การเคารพปทัสถานระหว่างประเทศเรื่องสิทธมินุษยชน 

     บริษัทไดก้ าหนดนโยบายนีต้าม “หลกัการชีแ้นะดา้นสิทธิมนษุยชนกบัธุรกิจ” (ต่อจากนีจ้ะเรียกวา่ “หลกัการชีแ้นะฯ” ของสหประชาชาติ 
จะเคารพและสนบัสนนุมาตรฐานแรงงานหลกั (Core Labour Standards) ตาม “ปฏิญญา ILO เร่ืองหลกัการและสทิธิขัน้พืน้ฐานในการท างาน” 
ขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ที่ก าหนดสทิธิขัน้พืน้ฐานในการท างาน, รา่งตราสารสทิธิมนษุยชนระหว่างประเทศ 
(ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสทิธิมนษุยชนและกติการะหว่างประเทศวา่ดว้ยสทิธิมนษุยชน) 
ที่ก าหนดสทิธิมนษุยชนขัน้พืน้ฐานซึ่งมนษุยท์กุคนในโลกพงึไดร้บั นอกจากนี ้บริษทัจะด าเนนิกิจกรรมทางธุรกิจโดยสนบัสนนุหลกัการสากล 10 
ประการ อนัรวมถึงหลกัการดา้นสิทธิมนษุยชนที่ประกาศอยู่ในแนวปฏิบตัิส  าหรบับรรษทัขา้มชาติขององคก์าร 
เพื่อความรว่มมือทางเศรษฐกจิและการพฒันา (OECD Guidelines for Multinational Enterprises) และ UN Global Compact 
อีกทัง้บริษัทจะปฏิบตัติามขอ้ก าหนดกฎหมายที่บงัคบัใชใ้นแตล่ะประเทศหรือพืน้ที่ทีด่  าเนินกจิกรรมทางธุรกจิ 
กรณีเกิดขอ้ขดัแยง้ระหว่างขอ้ก าหนดกฎหมายกบัปทสัถานระหวา่งประเทศขึน้ บริษัทจะหาหนทางทีเ่คารพตอ่ปทสัถานระหวา่งประเทศใหม้ากทีส่ดุ 
ในขอบเขตที่กระท าไดภ้ายใตข้อ้ก าหนดกฎหมาย 

 
2. ปัญหาสิทธมินุษยชนท่ีเกีย่วข้องกับการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ 

     บริษัทตระหนกัดวี่าการด าเนินการเร่ืองปัญหาสทิธิมนษุยชนที่อยูข่า้งลา่งนี ้เป็นเร่ืองที่ส  าคญัตอ่การด าเนนิกิจกรรมทางธุรกิจ  และบริษทัฯตอ้ง 
จดัการกบัปัญหาแต่ละเร่ืองดว้ยความ สจุริต และ จริงใจ 

・ หา้มมิใหม้ีการบงัคบัขู่เข็ญการใชแ้รงงาน หา้มใชแ้รงงานเด็ก 

・ ขจดัอคติ การเหยียดและแบ่งแยกเร่ืองตา่งๆ เช่น สญัชาติ เผ่าพนัธุ ์ชาติพนัธุ ์ความเชื่อ ถิ่นก าเนิด ความเหน็ทางการเมือง สีผวิ ภาษา ศาสนา 
ความคดิ เพศ อาย ุความทพุพลภาพ อตัลกัษณท์างเพศ รสนิยมทางเพศ สินทรพัย ์รูปแบบการวา่จา้ง  

・ หา้มท าการ คกุคาม และ ลว่งละเมิดทัง้ปวง 

・ ดแูลใหไ้ดร้บัคา่จา้งที่ครอบคลมุค่าแรงขัน้ต ่า และควบคมุจดัการใหมี้เวลาท างานที่เหมาะสม 

・ มีเสรีภาพในการสมาคมของผูใ้ชแ้รงงาน และเคารพในสิทธิการเจรจาต่อรองของกลุ่ม 

・ ดแูลรกัษาใหห้า่งไกลจากความเสี่ยงดา้นสขุภาพและดา้นความปลอดภยัและอาชวีอนามยั 

・ สนทนาอยา่งสรา้งสรรคก์บัผูท้ีอ่ยู่ในสถานภาพที่ดอ้ยทีส่ดุ 

・ ดแูลรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลและความเป็นสว่นตวั 
 
 



 
3. Due diligence หรือการสอบทานเรื่องสิทธิมนุษยชน 

     บริษัทจะสรา้งกลไกสอบทานเร่ืองสิทธิมนษุยชนตามหลกัการชีแ้นะฯ และด าเนินการโดยมีการระบใุหแ้น่ชดั ประเมนิ แกไ้ข 
บรรเทาและป้องกนัเร่ืองผลกระทบดา้นลบตอ่สทิธิมนษุยชน อนัเกี่ยวขอ้งกบักจิกรรมทางธุรกิจในภาพรวม และน ามาปฏิบตัอิยา่งต่อเนื่อง 
ตลอดจนแกไ้ขปรบัปรุง ในการสอบทานเร่ืองสทิธิมนษุยชนนีห้ากพบว่าก่อใหเ้กดิผลกระทบดา้นลบตอ่สทิธิมนษุยชน 
หรือสง่เสริมใหเ้กิดผลกระทบดา้นลบขึน้ บริษัทจะด าเนินมาตรการชว่ยเหลอืบรรเทาอยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 
4. การสนทนากับผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย 

     เพือ่ใหจ้ดัการรบัมือกบัผลกระทบต่อสิทธิมนษุยชนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
บริษัทคดิวา่การตระหนกัถึงผูม้สี่วนไดส้ว่นเสียซึง่ไดร้บัผลกระทบตอ่สิทธิมนษุยชน 
หรือมีความเป็นไปไดท้ี่อาจไดร้บัผลกระทบจากการท ากจิกรรมทางธุรกจิ นัน้ถือว่า เป็นสิง่ส  าคญั ดงันัน้ 
บริษัทจะรว่มแบง่ปันปัญหาเร่ืองสิทธิมนษุยชนอนัเกี่ยวเนื่องกบัการท ากจิกรรมทางธุรกิจกบัผูม้สี่วนไดส้ว่นเสียในเวลาที่เหมาะสม 
รว่มสนทนาและหารือรว่มกนั เพือ่จดัการกบัผลกระทบดา้นลบตอ่สิทธิมนษุยชนที่เผยใหเ้ห็นอยา่งเด่นชดัหรือซอ่นเรน้อยู่ 

 
5. การเปิดเผยข้อมูล 

     บริษัทจะเปิดเผยสภาพการด าเนนิการเร่ืองการเคารพสิทธิมนษุยชน อนัรวมถงึการสอบทานเร่ืองสิทธิมนษุยชนตามนโยบายดงักล่าว 
ผ่านชอ่งทางสื่อสารต่างๆ เช่น เว็บไซต ์

 
6. การซึมซับความเข้าใจและอบรมให้ความรู ้

     บริษัทจะอบรมใหค้วามรูแ้ละชีแ้นะแก่ผูบ้ริหารและพนกังานทกุคน เพื่อใหน้โยบายดงักลา่วนีถ้กูน าไป  ปฏิบตัอิยา่งบรูณาการ ใน ทกุ 
กิจกรรมทางธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้บริษัทจะพยายามแบง่ปันนโยบายดงักล่าวนีแ้ก่พนัธมิตรทางธุรกจิ และผูเ้กี่ยวขอ้ง  
เพื่อใหเ้กิดการซึมซบั และเขา้ใจไปในทศิทางเดียวกนั 

 
วนัที่ 1 ตลุาคม 2564 

 

ฮิโรชิ ชิเงโระ 
ประธานกรรมการบริษัทผูม้ีอ านาจลงนาม บริษัทไดฟุก ุ


